
ФОРМУЛЯР ЗА УПРАЖНЯВАНЕ ПРАВО НА ОТКАЗ 

 

До: СОНИ-М Онлайн ЕООД 

ЕИК: 201990653 

 

С настоящото уведомявам, че се отказвам от сключения от мен договор за покупка на 

следните стоки/услуги: 

1. ...................................................................................................................................................  

 /описание на продукта/ 

 

2. ................................................................................................................................................... 

/описание на продукта/ 

Стоката е поръчана на ......................                        Стоката е поръчана на ......................   

 

 

Име: ..............................................................................., тел.: .......................................              

/Вашето име/                                                                             /телефон за връзка /     

 

Адрес: Гр./с......................................................................  

/Вашият адрес/                 

Стоката е получена на ...................... /посочва се датата на получаване от 

потребителя/ 

 

Описание на проблема и искано  

решение:.......................................................................................... 

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................... 

Моля заплатената от мен сума да бъде възстановена по следната банкова сметка:  
 

Банка: …………………………………………………….  

IBAN ……………………………………………………. 

 

 

...................                                                                             .................................. 

/Дата/                                                                                 /Подпис на потребителя/ 

 
В рамките на 14 дни след заявеното желание за отказ от договора, потребителят следва да 

върне стоката на търговеца.  

  
14-дневният срок започва да тече от датата на: 
сключване на договора – при договор за услуги 

приемане на стоките от потребителя или от трето лице, различно от превозвача 
 

Артикули изработени или доставени по поръчка и персонализирани продукти, не могат 

да бъдат върнати или заменени, като клиентът носи отговорност за точността на 

подадените размери. Продукти изработени по индивидуални размери не подлежат на 

връщане освен ако няма разминаване в посочените от клиента размери или дефект. 


